Nieuwsbrief December 2020

Er gebeurde veel in 2020

Het jaar 2020 was een roerig jaar vanwege de coronamaatregelen, die het werk lastig maken. Niet alleen dat, we zien
dat onze — toch al — kwetsbare cliénten het extra moeilijk hebben. Dat is voor niemand makkelijk.

Als BCMB terugkijkt zijn er toch ook mooie en goede dingen gebeurd in 2020. De vereniging had medio oktober 873
leden, een groei van 15 procent tegenover 2019. Het aantal ambassadeurs is verdubbeld. Er zijn er nu twintig. Ook
de masterclasses, waaraan 364 leden deelnamen, sloegen aan.

Als jullie belangenbehartiger heeft BCMB positief gereageerd op de voorgenomen wetswijziging om
cliéntondersteuning op grond van de Wiz beschikbaar te stellen voor cli€nten die (nog) niet beschikken over een Wiz-
indicatiebesluit. Ook werkt BCMB samen met Movisie en leder(in) aan een handreiking onafhankelijkheid. Deze komt
in 2021 beschikbaar. Dit jaar is bovendien samen met de leden het beroepscompetentieprofiel geactualiseerd.

BCMB is in ontwikkeling als beroepsvereniging en groeit. In de bijlage zie je alle opbrengsten in een handig overzicht.
Laten we in 2021 cliéntondersteuning samen naar een ndg hoger plan tillen. Ondanks de ‘harde’ lockdown, waar we
nu middenin zitten, wenst BCMB haar leden gezellige kerstdagen en een beter 2021 dan dit jaar.

Schrijf je vast in voor jouw scholing in 2021

BCMB biedt in 2021 alle Masterclasses aan in online vorm. Voor beginnende cliéntondersteuners of voor mensen die
zich om willen laten scholen tot cliéntondersteuner organiseert BCMB masterclass 1 tot met 4. Deze 4 masterclasses
leiden op tot cliéntondersteuner en geven na succesvolle afronding toegang tot het Basisregister van
Cliéntondersteuners. Masterclass 5 en verder zijn bedoeld voor ervaren cliéntondersteuners. Hiervoor is minimaal
twee jaar werkervaring als cliéntondersteuner vereist. Deelname aan een tweedaagse masterclass kost € 200 voor
leden (en € 385 voor niet-leden).

Voor meer informatie en inschrijving, lees hier verder.

Liever een e-learning in eigen tijd?
Volg je liever scholing in eigen tijd? Kijk dan eens op onze website naar een voor jou passende e-learning. Deze kan
je in je eigen tijd maken.
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De opleiding Geestelijke gezondheidszorg is gelipdatet. Hierin vind je nu ook info over de Wet langdurige zorg (WIz)
die met ingang van 2021 ook toegankelijk is voor mensen met een psychische stoornis. Toegang tot de Wiz betekent
voor deze cliénten dat ze zekerheid hebben dat samenhangende zorg voor de lange termijn is geregeld. Verder is er
info opgenomen over de Wet verplichte geestelijke gezondheidszorg (Wvggz) die sinds 2020 van kracht is en in de
plaats van de wet Bopz (Bijzondere opnemingen in psychiatrische ziekenhuizen) gekomen is. Met de Wvggz uit 2020
kan verplichte geestelijke gezondheidszorg nu ook ambulant verleend worden.

Ook de opleiding Dementie is gelipdatet. Hierin vind je nu ook info over hoe de rol van cliéntondersteuner zich
verhoudt tot de rol van casemanager dementie. Verder staat er een verwijzing naar de
website www.samendementievriendelijk.nl Hier kun je lezen wat ‘samen dementie vriendelijk’ inhoudt. Ook vind je hier
ervaringsverhalen en oefeningen/trainingen.

Of volg je in 2021 liever een opleiding tot ambassadeur?

In 2021 biedt BCMB enkele leden weer de mogelijkheid om opgeleid te worden tot ambassadeur. In de opleiding krijg
je tools aangereikt om cliéntondersteuning beter op de kaart te zetten en de rol van BCMB als beroepsvereniging
onder de aandacht te brengen. Lijkt het je leuk om samen met andere cliéntondersteuners jouw vak te versterken,
meld je dan aan! Ook cliéntondersteuners die in 2020 de masterclasses 1 tot en met 4 hebben gevolgd en hun weg in
het lokale speelveld aan het zoeken zijn, zijn van harte welkom! De opleiding bestaat uit vier dagdelen met een half
jaar ertussen. De eerste twee dagdelen zijn gepland op 2 en 9 maart van 13.00 — 16.00u. Voor meer informatie, kijk
op https://www.bcmb.nl/over-bcmb/ambassadeurs/.

Aanmelden kan door een mail te sturen aan de trainer David Wijnperle: david@doeldenker.nl.

Jaar gratis registratie voor nieuwe leden van BCMB
Samen met registerplein kan BCMB nieuwe leden in 2021 een jaar gratis registratie aanbieden. In de bijlage lees je
de voorwaarden en hoe je gebruik kunt maken van deze regeling.

Vertraging indicatiestelling GGZ voor cliénten

Het aantal aanvragen van ggz-cliénten voor een Wiz-indicatie per 2021 is hoger dan verwacht. Hierdoor ontstaat
vertraging in het proces van toekenning van de WiIz-indicaties door het CIZ én in het daaropvolgende proces van
zorgbemiddeling door de zorgkantoren.

De afhandeling zal zo spoedig mogelijk in 2021 worden afgerond, maar zal zeker het eerste kwartaal van 2021 in
beslag nemen. VWS, ZN/Zorgkantoren, VNG/gemeenten en CIZ hebben hiervoor een overgangswerkwijze (voor pgb
en zorg in natura) opgesteld om de zorg bij de overgang naar 2021 te waarborgen en continueren.

Wat betekent dit voor cliénten? Lees hierover op de speciale pagina's voor cliénten en naasten.

Wegwijzer voor cliénten

Het lijkt zo nu en dan een doolhof in de zorg. Mensen vragen zich af bij wie ze moeten zijn met een zorgvraag,
probleem of klacht. Daarom heeft BCMB samen met de Beroepsvereniging voor Vertrouwenspersonen in de Zorg
(BeVeZo) en de Vereniging van Klachtenfunctionarissen in de Gezondheidszorg (VKIG) een wegwijzer gemaakt
voor cliénten. Bijgevoegd is de pdf die je waar gewenst kunt delen met jouw cliénten.

Mensenwerk

Het tweede verhaal uit de serie ‘Mensenwerk’ is verschenen: verhaal-Trudy.pdf (bcmb.nl), het is van Trudy Roffel. Zij
is tijdelijk voorzitter van BCMB. Om meer bekendheid te geven aan wat het werk inhoudt, verschijnen op de
websitepagina ‘Praktijkverhalen” van BCMB én op Linkedin persoonlijke en ontroerende verhalen van
cliéntondersteuners. Deze serie draagt de titel ‘Mensenwerk’.

Tot en met 6 januari wordt tweewekelijks een nieuw Mensenwerk-verhaal geplaatst. Daarna gebeurt dit maandelijks.
De Mensenwerk-verhalen worden vanaf januari afgewisseld met afleveringen van de bestaande rubriek ‘10 vragen
aan...’, waarin vanaf februari belangrijke externe partners uit het sociale domein tien vragen over hun samenwerking
met cliéntondersteuners krijgen voorgelegd.
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